附件

“十五五”时期上海市就业和社会保障

事业发展的重大事项

一、高质量举办第48届世界技能大赛

全面贯彻习近平总书记关于“努力办成一届富有新意、影响广泛的世界技能大赛”的重要指示精神，高水平举办第48届世界技能大赛，打造国际化技能交流盛会。统筹做好各项赛事筹备工作，组织开闭幕式、世界技能大会、世界技能博览会、“一校一队”等活动。全方位开展赛事宣传推广，加大获奖选手表彰激励和典型宣传力度，营造技能成才、技能报国的良好社会氛围。充分发挥世赛溢出效应，推出一个凝聚各方共识的宣言，建设一个引领技能发展的世界技能创新中心，构建一个推进技能交流互鉴的全球校企合作网络。推动世赛标准在职业技能领域应用，加快推动世赛先进标准、技术规范和评价体系落地转化。
二、实施“乐业上海”提质赋能计划

紧扣高校毕业生、就业困难人员、农民工、退役军人等重点群体就业需求，加力推进重点领域、重点行业、城乡基层和中小微企业岗位挖潜扩容，创造更多高质量就业岗位。系统开展“乐业上海优+”系列招聘活动和“10+N”公共就业服务系列活动，广泛开展综合性、专业性现场招聘会、直播带岗、远程面试等活动。加强就业公共服务队伍建设，畅通基层队伍发展通道。健全职业指导师培育、评聘、激励机制，对基层就业服务队伍强基赋能。打造公共就业数据共享平台，落实全国统一的就业信息资源库和全国就业公共服务平台建设工作。

三、实施急需紧缺技能人才培养工程

聚焦重点产业、重点领域、重点区域，构建产业导向的快速响应机制、高效精准的资源供给体系、技能人才职业畅通发展的新生态以及校企产训深度融合的联动闭环，打造“产业提出需求-培训精准供给-人才获得认可-能力持续提升”全链条正向循环的技能人才培育机制，开发一批急需紧缺职业（工种）培训项目，打造一批培训机构品牌，培育一批高技能领军人才。

四、深化国家公共就业服务区域中心（上海）建设

充分利用上海及周边地区的人才、科技、信息等资源优势，探索就业公共服务一揽子新模式，构建政策研究、技术创新、业务培训、数据共享等功能一体的综合服务平台。实施长三角高校毕业生就业质量监测，探索开展长江经济带人力资源供求状况监测，引导有序流动、合理配置。聚焦新技术、新赛道、新业态、新职业岗位需求，推进新职业技能开发与建设。深入推进就业公共服务数智化建设，加强数据共享资源综合利用，开展就业态势研判、失业风险监测、业务质量监管、业务专题分析等多模块建设，为公共就业服务决策、智能监管等提供有力支持。

五、开展职业伤害保障试点扩围行动

分步骤、渐进式推进新就业形态人员职业伤害保障试点扩围。坚持“以支定收、收支平衡”原则，优化缴费政策，健全缴费基准额和基准额浮动机制。完善全程委托承办经办服务模式，加强信息系统建设，持续推进职业伤害确认、劳动能力鉴定、待遇核定发放“一件事”办理。强化运行监测和数据分析，建立制度运行分析常态化机制。

六、深化专业技术人才管理服务专项改革

实施新一轮专业技术人才知识更新工程，推进人工智能通识教育，壮大适应数字化转型的高素质专业技术人才队伍。开展中青年工程师创新创业大赛，探索以赛事引领促进数字人才选拔培养新机制。聚焦产业发展需求，举办“3E（赋能Empower、创新Evolve、发展Explore）”创新大讲堂，构建“五个一”人才服务生态，即汇聚一批顶尖专家、打造一个智库平台、启动一批高级研修项目、开辟一条职称评审赛道、构建一个供需对接枢纽。搭建高能级专业技术人才发展平台，举办专业技术人才和项目对接会。
七、建设劳动关系智慧治理系统

综合运用区块链、通用大模型、文本提取、数字员工等技术，推进劳动关系智慧治理系统建设，集成劳动关系矛盾风险预警管理、劳动关系矛盾重大事件和舆情管理、劳动关系矛盾综合处置管理、劳动关系矛盾态势分析、劳动仲裁智能化办案、劳动关系知识库数据预处理服务、“城市建设者权益保障链”等七大核心功能，实现劳动关系矛盾前瞻性预防、精准化干预、系统性化解。
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