
一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级

1 机关简介

1.机关名称
2.门户网站
3.办公地址
4.办公时间
5.联系方式（包括
联系电话、传真号
码、互联网联系方
式等）
6. 邮政编码

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ http://rsj.sh.gov.cn/tjggk_17201/index.html

2 机关职能
依据“三定”方案
确定的本部门职责

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
http://rsj.sh.gov.cn/tjgzn_17213/20200617/t0035
_1372783.html

3 机构设置
1.内设机构名称
2.主要职责

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
http://rsj.sh.gov.cn/tnsxzywcs_17215/20200617/t
0035_1372785.html

4 下属单位
1.单位名称
2.主要职责

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ http://rsj.sh.gov.cn/tjzssydw_17216/index.html

5
人事信

息
领导简介

1.姓名
2.职务
3.个人简介
4.工作分工
5.标准证件照

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://rsj.sh.gov.cn/tjgld_17202/20240603/ffe1
ced105614e5289093fba5b04dd1f.html

6
政府信息
公开指南

1.政府信息的分类
、编排体系
2.政府信息获取方
式
3.政府信息公开机
构信息（包括名称
、办公地址、办公
时间、联系电话、
传真号码、互联网
联系方式等）

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
http://rsj.sh.gov.cn/txxgkzn_17199/20210929/t00
35_1402863.html

公开
主体

公开渠道和载体 网址链接

机构信
息

上海市人力资源和社会保障局政务公开标准目录（2024年9月）
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限
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一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

7
政府信息
公开制度

1.中华人民共和国
政府信息公开条例
2.上海市政府信息
公开规定
3.全国政府信息公
开工作主管部门发
布的法规解释性文
件
4.本单位的政府信
息公开制度性文件

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ http://rsj.sh.gov.cn/tflfg_17224/index.html

8
政府信息
公开年报

1.本单位历年政府
信息公开工作年度
报告
2.年度报告解读

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ http://rsj.sh.gov.cn/txxgknb_17198/index.html

9
政府信息
公开目录

1.政府信息的索引
2.政府信息的名称
3.发文字号
4.体裁
5.印发日期
6.发布日期

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ http://rsj.sh.gov.cn/txxgkml_17200/index.html

10
依申请公
开

依申请公开表格和
途径

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
http://rsj.sh.gov.cn/tsqfs_17358/20200617/t0035
_1382898.html

11 政府规章
市政府规章标题、
文号、内容等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/tszfgz_17261/index.html

12
规范性文
件

规范性文件标题、
文号、有效期、内
容等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/tgwgfx_17726/index.html

政府信
息公开

http://rsj.sh.gov.cn/tflfg_17224/index.html�
http://rsj.sh.gov.cn/txxgknb_17198/index.html�
http://rsj.sh.gov.cn/txxgkml_17200/index.html�
http://rsj.sh.gov.cn/tsqfs_17358/20200617/t0035_1382898.html�
http://rsj.sh.gov.cn/tsqfs_17358/20200617/t0035_1382898.html�
https://rsj.sh.gov.cn/tszfgz_17261/index.html�
https://rsj.sh.gov.cn/tgwgfx_17726/index.html�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

13 其他文件

除规范性文件以外
的其他政策性文件
标题、文号、内容
等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/tgwqt_17736/index.html

14 政策解读
规范性文件和其他
文件对应的政策解
读

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《关于全面
推进政务公

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ http://rsj.sh.gov.cn/tzcjd_17351/index.html

15 决策目录
年度重大行政决策
事项目录

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《重大行政
决策程序暂

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ http://rsj.sh.gov.cn/tzdjcml_17428/index.html

16
重大决策
预公开

1.对重大决策或政
策文件公开征求意
见的通知或公告
2.决策草案
3.起草说明
4.公众意见收集情
况
5.公众意见采纳情
况
6.其他形式开展决
策预公开情况

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《重大行政
决策程序暂
行条例》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
http://bxpy.rsj.sh.gov.cn/LawSuggestion/LawList
.aspx

17 会议公开

1.重大行政决策集
体讨论情况
2.邀请相关方代表
列席相关会议情况

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《重大行政
决策程序暂

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ http://rsj.sh.gov.cn/thygk_17433/index.html

综合政
务

政策文
件

重大行
政决策
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一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

18
权责清
单

权责清单 权责清单

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/administrativ
e/zrList.jsp?code=SHRHSH

19
公共服
务

公共服务 公共服务事项清单

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/publicCatalog
/list

20 规划计划 人社领域相关规划

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ http://rsj.sh.gov.cn/tghjh_17218/index.html

21
政务公开
要点

年度政务公开要点

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/txxkkyd_17706/index.html

22
统计数
据

统计数据
人社领域相关统计
数据

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/ttjsj_17219/index.html

23
部门（单
位）预决
算

部门预决算、单位
预决算（含“三公
”经费）

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://rsj.sh.gov.cn/twjyjysdw_17251/index.htm
l

24
部门预算
绩效

绩效目标、绩效评
价结果和报告

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ http://rsj.sh.gov.cn/tjxmbpjjg_17663/index.html

规划计
划

财政信
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一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

25
财政专项
资金

专项资金分配或使
用情况

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/tjyzx_17240/index.html

26
其他财政
信息

部门涉及的专项转
移支付项目信息、
行政事业性收费目
录

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://rsj.sh.gov.cn/txzsysf_17217/20230829/t0
035_1417915.html

27 双公示 双公示
行政许可、行政处
罚信息公示

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《上海市行
政许可和行
政处罚等信
用信息公示

作出行政
决定之日
起7个工作
日内

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/tsgs_17229/index.html

28
建议提
案

建议提案

1.办理建议提案总
体情况
2.本单位主办的建
议提案办理复文

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《国务院办
公厅关于做
好全国人大
代表建议和
全国政协委
员提案办理
结果公开工

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
http://rsj.sh.gov.cn/tjytablztqk_17403/index.ht
ml

29 信访 信访
1.窗口地址、接待
时间
2.去信地址、邮编

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://xfb.sh.gov.cn/xfzn/index.html

息
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一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

30
就业培
训

就业创业
培训类政
策规定

相关文件标题、文
号、有效期、内容
等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/tjypx_17728/index.html

31
社会保
险

职保、居
保、工伤
等社会保
障政策规
定

相关文件标题、文
号、有效期、内容
等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/tshbx_17729/index.html

32
人事人才
政策规定

相关文件标题、文
号、有效期、内容
等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/trsrc_17730/index.html

33
事业单位
公开招聘

1.公开招聘公告
（含集中公开招聘
考试报名信息）
2.拟聘人员公示

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《事业单位
公开招聘人
员暂行规定
》
《上海市事

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市区
两级
人社
部
门，
行业
主管
部
门，
事业
单位

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ √
https://rsj.sh.gov.cn/tsydwgkzp_17406/index.htm
l

34
评比达标
表彰工作

市级工作部门评比
达标表彰项目评选
通知、公示名单和
评选结果等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《评比达标
表彰活动管
理办法》
（中办发〔

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
■新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/tpbdbbz_17747/index.html

人事人
才

重点工
作
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一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

35
职称专家
工作

职称评审相关政策
、通知等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
中共中央办
公厅国务院
办公厅印发
《关于深化
职称制度改
革的意见》
中共上海市
委办公厅上
海市人民政
府办公厅印
发《关于深

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
■新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/tzczj_17410/index.html

36
劳动关
系

与劳动关
系相关政
策规定

相关文件标题、文
号、有效期、内容
等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
■新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/tldgx_17731/index.html

37
工资福
利

与工资福
利相关政
策规定

相关文件标题、文
号、有效期、内容
等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
■新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ https://rsj.sh.gov.cn/tgzfl_17732/index.html

38

中外、内
地与港澳
、大陆与
台湾合作
职业技能
培训项目
审批

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/8d
fe3524-98ca-4c46-a481-0a357f8652b8

39

中外、内
地与港澳
、大陆与
台湾合作
办学的职
业技能培
训机构办
学许可

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/d9
055ed5-b5fc-4079-aa78-91b28a4ea823
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一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

40

中外、内
地与港澳
、大陆与
台湾合作
办学的职
业技能培
训机构筹
设审批

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/22c
bb037-9987-4ff3-a984-4b199b5ef7d3

41

集体合同
审查（含
企业工资
集体协议
审查）

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=31010032900Y&stItemRegion=SH0
0SH

42
劳务派遣
经营许可

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/d41
3f675-d07b-4eb0-8fd4-aa0840d2110c

43

对违反社
会保险管
理有关规
定的行政
处罚

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=31026070100Y&stItemRegion=SH0
0SH

44

对违反企
业年金管
理有关规
定的行政
处罚

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=31026070200Y&stItemRegion=SH0
0SH

45

对用人单
位未按规
定缴纳企
业欠薪保
障费的行
政处罚

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=310260703000&stItemRegion=SH0
0SH

行政许
可

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/22cbb037-9987-4ff3-a984-4b199b5ef7d3�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/22cbb037-9987-4ff3-a984-4b199b5ef7d3�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31010032900Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31010032900Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31010032900Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/d413f675-d07b-4eb0-8fd4-aa0840d2110c�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/d413f675-d07b-4eb0-8fd4-aa0840d2110c�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070100Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070100Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070100Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070200Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070200Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070200Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260703000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260703000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260703000&stItemRegion=SH00SH�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

46

对违法介
绍、使用
童工的行
政处罚

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=31026070500Y&stItemRegion=SH0
0SH

47

对娱乐场
所招用未
成年人的
行政处罚

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=310260706000&stItemRegion=SH0
0SH

48

对违反女
职工和未
成年工特
殊劳动保
护有关规
定的行政
处罚

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=31026070700Y&stItemRegion=SH0
0SH

49

对用人单
位违法延
长劳动者
工作时间
的行政处
罚

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=310260708000&stItemRegion=SH0
0SH

50

对违反劳
务派遣管
理有关规
定的行政
处罚

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=31026070900Y&stItemRegion=SH0
0SH

51

对违反职
业技能培
训教育鉴
定相关规
定违法行
为的行政
处罚

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=31026071000Y&stItemRegion=SH0
0SH

52

对无理抗
拒、阻挠
劳动保障
行政部门
实施劳动
保障监察
等行为的

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=310260711000&stItemRegion=SH0
0SH

行政处
罚

权力事项

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070500Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070500Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070500Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260706000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260706000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260706000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070700Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070700Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070700Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260708000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260708000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260708000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070900Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070900Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026070900Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026071000Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026071000Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026071000Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260711000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260711000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260711000&stItemRegion=SH00SH�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

53

对违反招
用工管理
有关规定
的行政处
罚

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=31026071200Y&stItemRegion=SH0
0SH

54

对用人单
位直接涉
及劳动者
切身利益
的规章制
度违反法
律、法规
规定的行

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=310260713000&stItemRegion=SH0
0SH

55

对缴费情
况和待遇
领取情况
的稽核

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=310660194000&stItemRegion=SH0
0SH

56

对国有企
业执行国
家和本市
工资收入
分配政策
情况的监
督检查

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=310660193000&stItemRegion=SH0
0SH

57

对用人单
位遵守劳
动法律、
法规的情
况的监督
检查

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=310660192000&stItemRegion=SH0
0SH

58

对社会保
险基金的
收支、管
理和投资
运营情况
的监督检
查

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=310660191000&stItemRegion=SH0
0SH

59

对用人单
位和个人
遵守社会
保险法律
、法规情
况的监督
检查

事项名称、设定依
据、责任形式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=310660190000&stItemRegion=SH0
0SH

行政检
查

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026071200Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026071200Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31026071200Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260713000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260713000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310260713000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660194000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660194000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660194000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660193000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660193000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660193000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660192000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660192000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660192000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660191000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660191000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660191000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660190000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660190000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=310660190000&stItemRegion=SH00SH�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

60

 特殊工种
、因病丧
劳提前退
休（退
职）审批

1.政策文件
2.办事指南：包括
事项基本信息、受
理条件、申请材料
、办理地点、设定
依据、办理流程、
办理方式、咨询投
诉方式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=31100104500Y&stItemRegion=SH0
0SH

61

劳务派遣
年度经营
情况报告

1.政策文件
2.办事指南：包括
事项基本信息、受
理条件、申请材料
、办理地点、设定
依据、办理流程、
办理方式、咨询投
诉方式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDe
tail.do?zr=0&stId=311001049000&stItemRegion=SH0
0SH

62
企业年金
方案备案

1.政策文件
2.办事指南：包括
事项基本信息、受
理条件、申请材料
、办理地点、设定
依据、办理流程、
办理方式、咨询投
诉方式等

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/c6f
5b2bd-ffe3-4363-9dd0-3c4eea01865e

63

城镇职工
基本养老
保险关系
跨省转入

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/363
c79cd-986d-45a8-821b-d28efc75a2b5

64
单位参保
证明查询
打印

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/c25
08eb4-2a51-4959-817e-8cbe43d26664

其他类
别

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31100104500Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31100104500Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=31100104500Y&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=311001049000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=311001049000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=311001049000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=311001049000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=311001049000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=311001049000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/power/powerDetail.do?zr=0&stId=311001049000&stItemRegion=SH00SH�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/c6f5b2bd-ffe3-4363-9dd0-3c4eea01865e�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/c6f5b2bd-ffe3-4363-9dd0-3c4eea01865e�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/363c79cd-986d-45a8-821b-d28efc75a2b5�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/363c79cd-986d-45a8-821b-d28efc75a2b5�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/c2508eb4-2a51-4959-817e-8cbe43d26664�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/c2508eb4-2a51-4959-817e-8cbe43d26664�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

65

机关事业
单位基本
养老保险
关系跨省
转入

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/6dc
8096a-3904-4743-92a3-89e501769a96

66
个人办理
账户启封
手续

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/58b
4017b-a1fd-4534-98e2-1c37a255a7ce

67

个人办理
账户封存
手续

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/c6d
5f9a2-13f3-4107-8beb-9d9308bef554

68
个人办理
停止缴费
手续

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/bce
dfbea-bd23-4937-807e-8c659f826284

69
个人办理
参保手续

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/aef
57ac8-83c1-4a96-b66c-e3e3b6020e63

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/6dc8096a-3904-4743-92a3-89e501769a96�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/6dc8096a-3904-4743-92a3-89e501769a96�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/58b4017b-a1fd-4534-98e2-1c37a255a7ce�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/58b4017b-a1fd-4534-98e2-1c37a255a7ce�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/c6d5f9a2-13f3-4107-8beb-9d9308bef554�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/c6d5f9a2-13f3-4107-8beb-9d9308bef554�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/bcedfbea-bd23-4937-807e-8c659f826284�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/bcedfbea-bd23-4937-807e-8c659f826284�
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一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

70

单位职工
（外籍、
台港澳居
民）参保
登记

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/4f4
77a31-bdeb-4145-b15c-7be0a8826f30

71

企业职工
养老保险
个人账户
封存

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/51f
bc34a-33c9-452d-ac82-1259dd0fc26a

72

企业职工
养老保险
个人账户
启封

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/4ed
41b5e-e844-41a8-b43c-b06a848696c8

73

机关事业
单位工作
人员参保
登记

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/8c6
732a3-5032-4dc6-87f6-82cc201b3977

74

机关事业
单位工作
人员养老
保险个人
账户封存

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/714
f9c58-63c6-47e5-aa8c-2828c548e507

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/4f477a31-bdeb-4145-b15c-7be0a8826f30�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/4f477a31-bdeb-4145-b15c-7be0a8826f30�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/51fbc34a-33c9-452d-ac82-1259dd0fc26a�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/51fbc34a-33c9-452d-ac82-1259dd0fc26a�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/4ed41b5e-e844-41a8-b43c-b06a848696c8�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/4ed41b5e-e844-41a8-b43c-b06a848696c8�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/8c6732a3-5032-4dc6-87f6-82cc201b3977�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/8c6732a3-5032-4dc6-87f6-82cc201b3977�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/714f9c58-63c6-47e5-aa8c-2828c548e507�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/714f9c58-63c6-47e5-aa8c-2828c548e507�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

75

机关事业
单位工作
人员养老
保险个人
账户启封

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/6c1
9af7c-cb17-40dc-a0b1-f8f9be596beb

76
参保单位
暂停结算

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5ed
d3e77-d2a9-4d85-a3a0-8054c8cd1fb5

77
参保单位
恢复结算

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/62d
2d59f-dfc7-42b7-8c36-5f69a798c243

78

建设项目
工伤保险
登记信息
变更

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f99
dffea-1512-43e1-82ff-30a84e9ce820

79

参保单位
社会保险
登记信息
调整

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/83d
4cc7d-7f37-47b2-b7c6-9e7da624c763

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/6c19af7c-cb17-40dc-a0b1-f8f9be596beb�
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一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

80

参保人员
（单位职
工）养老
保险个人
账户关键
信息调整

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/af0
d1e70-67a7-4419-a3b2-29052326f581

81

个人办理
账户关键
信息调整
手续

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/3c1
8c616-4b3e-4791-8577-b00cc2751e9a

82

参保人员
（单位职
工）登记
信息调整

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
9.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起21
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a94
bb63d-5e0e-4dad-9713-29edfe289e2a

83
个人办理
登记信息
调整

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
10.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起22
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门、
街镇

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/3a2
cec19-9f50-4b14-9de5-4824e30290f3

84
个人办理
养老待遇
封存手续

1.事项名称
2.办理机构
3.办事依据
4.受理条件
5.申请材料
6.办事流程
7.承诺期限

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/953
2b394-9c6c-433e-a18c-5211f651df8b

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/af0d1e70-67a7-4419-a3b2-29052326f581�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/af0d1e70-67a7-4419-a3b2-29052326f581�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/3c18c616-4b3e-4791-8577-b00cc2751e9a�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/3c18c616-4b3e-4791-8577-b00cc2751e9a�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a94bb63d-5e0e-4dad-9713-29edfe289e2a�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a94bb63d-5e0e-4dad-9713-29edfe289e2a�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/3a2cec19-9f50-4b14-9de5-4824e30290f3�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/3a2cec19-9f50-4b14-9de5-4824e30290f3�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/9532b394-9c6c-433e-a18c-5211f651df8b�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/9532b394-9c6c-433e-a18c-5211f651df8b�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

85
企业退休
人员养老
待遇封存

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/176
53a3a-8d95-456b-a663-8347663cea56

86

机关事业
单位退休
人员养老
待遇封存

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5bf
42824-dc4a-4fb0-bf0d-81c287fa4ac1

87
工亡人员
供养亲属
待遇终止

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
9.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起21
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a3e
f04b7-9a10-4fd7-aa1e-eedbe86bd22b

88

工伤人员
、供养亲
属工伤保
险待遇暂
停

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/fbc
a7b3f-3a82-4689-9f43-5b9ce50515b4

89

工伤人员
、供养亲
属工伤保
险待遇恢
复

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/3a9
1cf95-236d-42b0-9f7d-30dd79f8d3d6

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/17653a3a-8d95-456b-a663-8347663cea56�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/17653a3a-8d95-456b-a663-8347663cea56�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5bf42824-dc4a-4fb0-bf0d-81c287fa4ac1�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5bf42824-dc4a-4fb0-bf0d-81c287fa4ac1�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a3ef04b7-9a10-4fd7-aa1e-eedbe86bd22b�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a3ef04b7-9a10-4fd7-aa1e-eedbe86bd22b�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/fbca7b3f-3a82-4689-9f43-5b9ce50515b4�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/fbca7b3f-3a82-4689-9f43-5b9ce50515b4�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/3a91cf95-236d-42b0-9f7d-30dd79f8d3d6�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/3a91cf95-236d-42b0-9f7d-30dd79f8d3d6�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

90
个人办理
养老待遇
启封手续

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/741
d0cb6-3494-46d5-b222-9b398c69e26d

91
企业退休
人员养老
待遇启封

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f73
3fb7c-f369-4cce-830c-2a5f753a19f6

92

机关事业
单位退休
人员养老
待遇启封

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/cbd
5ef5b-66c4-4711-a673-36afb0fae5e3

93

机关事业
（参公）
单位工作
人员申领
养老金

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/6d5
90a48-8c54-4f06-8daa-70a66508b30d

94

个人办理
一次性补
充养老金
申领手续

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5d3
124fc-4b80-4f80-a514-8209b477f87d

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/741d0cb6-3494-46d5-b222-9b398c69e26d�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/741d0cb6-3494-46d5-b222-9b398c69e26d�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f733fb7c-f369-4cce-830c-2a5f753a19f6�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f733fb7c-f369-4cce-830c-2a5f753a19f6�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/cbd5ef5b-66c4-4711-a673-36afb0fae5e3�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/cbd5ef5b-66c4-4711-a673-36afb0fae5e3�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/6d590a48-8c54-4f06-8daa-70a66508b30d�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/6d590a48-8c54-4f06-8daa-70a66508b30d�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5d3124fc-4b80-4f80-a514-8209b477f87d�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5d3124fc-4b80-4f80-a514-8209b477f87d�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

95

个人办理
一次性计
划生育奖
励费申领
手续

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/770
72cf0-8a46-4382-9b94-311903989612

96

参保人员
（单位职
工）申领
一次性计
划生育奖
励费

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f6c
342f2-a166-41f2-ac82-703051ee7f4e

97

 参保人员
（单位职
工）申领
一次性补
充养老金

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/ace
4bec9-d3ab-480e-9327-4e6609a23da9

98
个人办理
申领养老
金手续

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f41
df72d-6a22-4912-bfd3-7dc48223c291

99
企业职工
申领养老
金

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/aa8
a66f7-a43d-4a4a-96b2-a23039ddd1eb

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/77072cf0-8a46-4382-9b94-311903989612�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/77072cf0-8a46-4382-9b94-311903989612�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f6c342f2-a166-41f2-ac82-703051ee7f4e�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f6c342f2-a166-41f2-ac82-703051ee7f4e�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/ace4bec9-d3ab-480e-9327-4e6609a23da9�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/ace4bec9-d3ab-480e-9327-4e6609a23da9�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f41df72d-6a22-4912-bfd3-7dc48223c291�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f41df72d-6a22-4912-bfd3-7dc48223c291�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/aa8a66f7-a43d-4a4a-96b2-a23039ddd1eb�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/aa8a66f7-a43d-4a4a-96b2-a23039ddd1eb�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

100

机关事业
单位工作
人员停止
缴费

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/270
c99ee-3911-4fc5-8060-0d8141ab3672

101

单位职工
（外籍、
台港澳居
民）停止
缴费

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/748
b7b70-6511-4b3d-aac4-cd0f092f4039

102
单位职工
社会保险
费补缴

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/fe5
a411d-76a0-4126-bc8d-f3c0c356dd9e

103

征地人员
城镇社会
保险费一
次性预缴

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/904
054d1-a06b-4d4e-8033-95a0e9adcff3

104

社会团体
、民办非
企业等单
位社会保
险登记

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/014
acdb3-c567-4a6f-85f0-b8410c6a396c

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/270c99ee-3911-4fc5-8060-0d8141ab3672�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/270c99ee-3911-4fc5-8060-0d8141ab3672�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/748b7b70-6511-4b3d-aac4-cd0f092f4039�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/748b7b70-6511-4b3d-aac4-cd0f092f4039�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/fe5a411d-76a0-4126-bc8d-f3c0c356dd9e�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/fe5a411d-76a0-4126-bc8d-f3c0c356dd9e�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/904054d1-a06b-4d4e-8033-95a0e9adcff3�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/904054d1-a06b-4d4e-8033-95a0e9adcff3�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/014acdb3-c567-4a6f-85f0-b8410c6a396c�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/014acdb3-c567-4a6f-85f0-b8410c6a396c�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

105
工亡人员
供养亲属
待遇申领

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/e21
7ffbc-bafc-4db3-a6c8-9267b77a80da

106
工伤人员
工伤医疗
待遇申领

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5ea
3c08b-3153-4955-8592-f3f4414bd88f

107
企业职工
就业参保
登记

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/795
f8e80-2277-46f9-9116-dc599a57908e

108
企业退休
人员养老
待遇终止

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f4a
fdff5-1df0-4af9-bb9c-771c60be7ac9

109
个人办理
养老待遇
终止手续

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/d1d
3f308-9674-49d2-8ad7-2b88bdad89ed

公共服
务

共服务事

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/e217ffbc-bafc-4db3-a6c8-9267b77a80da�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/e217ffbc-bafc-4db3-a6c8-9267b77a80da�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5ea3c08b-3153-4955-8592-f3f4414bd88f�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5ea3c08b-3153-4955-8592-f3f4414bd88f�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/795f8e80-2277-46f9-9116-dc599a57908e�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/795f8e80-2277-46f9-9116-dc599a57908e�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f4afdff5-1df0-4af9-bb9c-771c60be7ac9�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/f4afdff5-1df0-4af9-bb9c-771c60be7ac9�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/d1d3f308-9674-49d2-8ad7-2b88bdad89ed�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/d1d3f308-9674-49d2-8ad7-2b88bdad89ed�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

110

住院工伤
康复确认
申请（个
人）

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
10.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起22
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/1d0
c4baa-abd3-425b-98a3-c4d3d670d402

111

住院工伤
康复确认
申请（单
位）

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
11.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起23
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/72c
7498b-5735-4083-9e1e-3da74d8cf991

112

机关事业
单位工作
人员养老
保险个人
账户终止

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/41c
00672-7beb-4492-b798-75c77e970a9a

113

个人办理
养老保险
账户终止
手续

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/549
877a1-e163-465e-a233-e333fca2fa2e

114

 机关事业
单位退休
人员养老
待遇终止

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a56
7f21b-71be-4fc2-b138-d9ed37dec910

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/1d0c4baa-abd3-425b-98a3-c4d3d670d402�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/1d0c4baa-abd3-425b-98a3-c4d3d670d402�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/72c7498b-5735-4083-9e1e-3da74d8cf991�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/72c7498b-5735-4083-9e1e-3da74d8cf991�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/41c00672-7beb-4492-b798-75c77e970a9a�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/41c00672-7beb-4492-b798-75c77e970a9a�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/549877a1-e163-465e-a233-e333fca2fa2e�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/549877a1-e163-465e-a233-e333fca2fa2e�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a567f21b-71be-4fc2-b138-d9ed37dec910�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a567f21b-71be-4fc2-b138-d9ed37dec910�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

115

企业职工
养老保险
个人账户
终止

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/930
4336b-dd8b-4487-9778-e993119e3905

116

档案查
（借）阅
服务申请
（公共人
才服务机
构保管）

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/76f
c53d4-27fd-495a-b655-827acdf3600b

117

上海市非
因工伤残
或因病丧
失劳动能
力程度鉴
定申请
（个人）

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
9.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起21
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门、
街镇

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/309
2393e-67b8-49d6-9a6a-4b24c96148a9

118

上海市非
因工伤残
或因病丧
失劳动能
力程度鉴
定申请
（单位）

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
10.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起22
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门、
街镇

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a85
6db16-1c7e-45c2-b5b1-7b2de1796b1b

119

工伤职工
劳动能力
再次鉴定
申请（个
人）

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
9.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起21
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5c0
6c225-e02f-490a-b683-1f095dd1f02c

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/9304336b-dd8b-4487-9778-e993119e3905�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/9304336b-dd8b-4487-9778-e993119e3905�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/76fc53d4-27fd-495a-b655-827acdf3600b�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/76fc53d4-27fd-495a-b655-827acdf3600b�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/3092393e-67b8-49d6-9a6a-4b24c96148a9�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/3092393e-67b8-49d6-9a6a-4b24c96148a9�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a856db16-1c7e-45c2-b5b1-7b2de1796b1b�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/a856db16-1c7e-45c2-b5b1-7b2de1796b1b�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5c06c225-e02f-490a-b683-1f095dd1f02c�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5c06c225-e02f-490a-b683-1f095dd1f02c�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

120

工伤职工
劳动能力
再次鉴定
申请（单
位）

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
10.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起22
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/48a
43eae-5153-49e2-9321-f9898e16e00c

121

公共实训
基地（中
心）预约
开放

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/409
ec91e-b1bc-424f-8f3e-056c4d22cdff

122
 创业组织
创业担保
贷款

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/712
6ec51-fbcd-4c4e-baa2-db809ada2190

123
申请创业
前创业担
保贷款

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
9.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起21
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/fd1
064c1-deca-4398-a886-d129667f0326

124
 个人创业
担保贷款

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/562
1588f-7a6f-401b-ab0f-80ccd5e28262

https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/48a43eae-5153-49e2-9321-f9898e16e00c�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/48a43eae-5153-49e2-9321-f9898e16e00c�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/409ec91e-b1bc-424f-8f3e-056c4d22cdff�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/409ec91e-b1bc-424f-8f3e-056c4d22cdff�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/7126ec51-fbcd-4c4e-baa2-db809ada2190�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/7126ec51-fbcd-4c4e-baa2-db809ada2190�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/fd1064c1-deca-4398-a886-d129667f0326�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/fd1064c1-deca-4398-a886-d129667f0326�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5621588f-7a6f-401b-ab0f-80ccd5e28262�
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/5621588f-7a6f-401b-ab0f-80ccd5e28262�


一级事
项

二级事项 全社会
主动
公开

依申请
公开

市级 区级 街镇级
公开
主体

公开渠道和载体 网址链接
公开事项 公开对象 公开方式 公开层级

序号 类别 公开内容（要素） 公开依据 公开时限

125

企业职工
退工和停
止缴费登
记

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》
《中华人民
共和国社会

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市、
区两
级人
民政
府人
社部
门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    ■ 其他

√ √ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/9cb
00316-c6eb-4942-b55a-1746a63c5cd4

126

政审服务
申请（公
共人才服
务机构保
管）

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/bf1
2a8a2-65f0-4757-8569-ca6ab7fcd4ad

127

档案补充
材料的归
档申请
（公共人
才服务机
构保管）

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/11c
ff404-2534-4cef-8c54-5421356a9c2b

128

档案的转
递申请
（公共人
才服务机
构保管)

1.基本信息
2.受理条件
3.申请材料
4.办理地点
5.服务依据
6.办理流程
7.办理期限
8.咨询投诉方式

《中华人民
共和国政府
信息公开条
例》
《上海市政
府信息公开
规定》

自该政府
信息形成
或者变更
之日起20
个工作日
内及时公
开

市级
人民
政府
人社
部门

■政府网站    □政府公报
□新媒体平台  □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查询点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□村居/企事业单位公示栏（电子屏）
□精准推送    □ 其他

√ √ √
https://zwdt.sh.gov.cn/govPortals/bsfw/item/c05
b6e8f-e91e-4e41-9292-d3d69319fc43
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	政务公开标准目录

